
 

 

VATTENFALL EUROPE DISTRIBUTION BERLIN Gm bH 
Puschkinallee 52, 12435 Berlin 

 
Installateurinformation Nr. 15 vom Dezember 2007 
 
 
Sehr geehrte Damen und Herren, 
 
in unserer heutigen Ausgabe haben wir für Sie wieder wichtige Themen zusam-
mengestellt. Wir berichten zum Beispiel über eine neue Norm für fabrikfertige 
Stationen.  
 
Im Niederspannungsbereich informieren wir Sie u. a. über die neue Vorgehens-
weise bei der Plombierung von Hausanschlüssen.  
 
Ganz besonders umfangreich haben wir für Sie die neuen Abläufe bei der Zäh-
lerneusetzung, dem Zählerwechsel und -ausbau zusammengestellt. Zum Jahres-
beginn werden sich für Sie die Abläufe, insbesondere mit dem Bereich Zählda-
tenbereitstellung der Vattenfall Europe Berlin AG & Co. KG, so verändern, dass 
die errichteten Anlagen durch Reduzierung von Schnittstellen schneller in Betrieb 
genommen werden können.  
 
Sehr geehrte Damen und Herren, das Jahr 2007 geht seinem Ende entgegen. 
Wir möchten uns bei Ihnen an dieser Stelle für die gute Zusammenarbeit auch in 
diesem Jahr bedanken. Wir wünschen Ihnen ein besinnliches, ruhiges Weih-
nachtsfest und einen guten Start ins neue Jahr.  
 
Herzliche Grüße 
 
Vattenfall Europe Distribution Berlin GmbH 
 
 
 
 
 
 
i. V. Gregor Hampel  i. A. Thomas Haubner 
Leiter Netzanschluss   
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Nummer 15 vom Dezember 2007 
 

Netzanschluss  
      
 
12435 Berlin 
Puschkinallee 52 

Unsere Themen:  
 
1 Änderungen und Ergänzungen zu den  
 „Technischen Anforderungen - Mittelspannung“ im Internet verfügbar  
 
2 Neue Norm für fabrikfertige Stationen gültig 
 
3 Überarbeitetes Formular "Anmeldung zum Netzanschluss" im Internet  
 bereitgestellt  
 
4 Informationen zu Arbeiten am Hausanschluss  
 
5 Neue Vorgehensweise bei der Plombierung von Hausanschlüssen und  
 Kundenanlagen 
 
6 Anbringen der Installateur-Aufkleber an Fahrzeugen 
 
7 Neuer Ablauf bei Zählerneusetzung, Zählerwechsel und Zählerabholung 
_________________________________________________________________ 
 
1 Ergänzungen zu den „Technischen Anforderungen - Mittelspannung“  
 im Internet  verfügbar 
 
Die „Technischen Anforderungen - Mittelspannung“ haben in der vergangenen Zeit  
einige Änderungen und Ergänzungen erhalten. Diese hatten wir Ihnen in vorherigen  
Installateurinformationen bereits zugesandt. Das komplette Dokument mit Kennzeichnung 
aller Änderungen und Ergänzungen steht jetzt für Sie unter  www.vattenfall.de/distribution  
(Anschluss-Installateure-Installateurunterlagen) bereit. 
 
2 Neue Norm für fabrikfertige Stationen gültig 
 
Die IEC 62271-202 ist seit dem 01.08.2007 als deutsche Norm EN 62271-202 für  
"Fabrikfertige Stationen für Hochspannung/Niederspannung" gültig. Die alte Norm  
VDE 0670-611 darf nur noch bis zum 01.09.2009 übergangsweise angewendet werden.  
Ab dem 01.09.2009 ist nur noch die neue Norm EN 62271-202 alleinig gültig und anzuwenden.  
Fabrikfertige Stationen sind z.B. Kompaktstationen und Baustromstationen. 
 
3 Überarbeitetes Formular "Anmeldung zum Netzanschluss" im Internet  
 bereitgestellt 
 
Wir möchten Sie darüber informieren, dass das neue, vom VDN überarbeitete Formular  
"Anmeldung zum Netzanschluss" im Internet (www.vattenfall.de/distribution - Anschluss- 
Installateure-Installateurunterlagen) eingestellt ist. Das neue Formular berücksichtigt  
die Änderungen durch die Niederspannungsanschlussverordnung. 
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4  Informationen zu Arbeiten am Hausanschluss 
 
In unserer Installateurinformation Nummer 14 vom März 2007 haben wir auf die  
besonderen Gefahren beim Arbeiten an Hausanschlüssen hingewiesen. 
 
Ergänzend bitten wir folgende Festlegung zu beachten: Aufgrund der besonders  
hohen Gefahr beim Arbeiten unter Spannung an beschädigten Hausanschlusskästen 
sind Arbeiten an solchen Hausanschlusskästen nicht zugelassen. Hierunter fällt auch  
das Ab- und Anklemmen der kundeneigenen Hauptleitung. Auch ein provisorisches  
Anklemmen eines Baustromverteilers fällt unter dieses Verbot.  
 
Stellen Sie Beschädigungen an Hausanschlüssen fest, bitten wir Sie um Unterstützung.  
Bitte informieren Sie unverzüglich unser Störungsmanagement unter der Rufnummer  
0180 2-11 25 25. Selbstverständlich stehen Ihnen auch die Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen  
in den zuständigen Regional-Teams im Bereich Kundenanschlüsse zur Verfügung. 
 
Auch Leistungserhöhungen mit Anheben der Sicherungsnenngröße sind an solchen Haus- 
anschlüssen nicht zulässig. Bitte wenden Sie sich an die Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen  
in den zuständigen Regional-Teams im Bereich Kundenanschlüsse. 
 
5 Neue Vorgehensweise bei der Plombierung von Hausanschlüssen  
 und Kundenanlagen 
  
Als in Berlin ansässiger und eingetragener Elektro-Installateur können Sie ab sofort eine  
eigene Plombenzange verwenden. Diese können Sie sich für den eigenen Gebrauch und  
auf eigene Rechnung anfertigen lassen. Bei der Beschaffung der Plombenzange steht Ihnen  
Ihr Großhandel gern zur Verfügung. Grundlagen und Hinweise zum Gebrauch der Plombenzange  
entnehmen Sie bitte dem Merkblatt  „Plombierung von Hausanschlüssen und Kundenanlagen“,  
das wir für Sie im Internet unter www.vattenfall.de/distribution (Anschluss-Installateure- 
Installateurunterlagen) zur Verfügung gestellt haben. 
 
Für die Matrizen der Plombenzange gelten folgende Festlegungen: 
Matrize 1: Kenn-Nummer des Netzbetreibers Vattenfall (80) 
Matrize 2: Elektro-Installateurnummer (siehe Installateurausweis)  
Zum Beispiel: 
 
 
Die Plomben haben einem Durchmesser von 9 bzw. 10 mm. Es sind Plombendrähte mit  
Kunststoffseele und Metallwendel zu verwenden. 
 
Bestehende Plombierverträge bzw. erteilte Plombierberechtigungen enden zum  
31. Dezember 2007. Plombenzangen, die von Vattenfall an Installateure ausgegeben  
wurden, gehen in das Eigentum des Installateurs über. 
 
Wichtig: Möchten Sie Ihre Plombenzange bei einem anderen Netzbetreiber verwenden,  
müssen Sie im Vorfeld klären, ob dort dieses Verfahren anerkannt wird.  
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6 Anbringen der „Installateur-Aufkleber“ an Fahrzeugen 
 
Seit Mitte des vergangenen Jahres haben alle Berliner Installateure neue Installateur- 
aufkleber „Eingetragen im Installateurverzeichnis von Vattenfall“ zum Anbringen 
an die Fahrzeuge erhalten. Diese lösen die alten „Bewag-Aufkleber“ ab.  
Bitte ersetzen Sie die alten Aufkleber durch die neuen, soweit dieses noch nicht  
geschehen ist. 
 
 
7 Neuer Ablauf bei Zählerneusetzung, Zählerwechsel und  
 Zählerabholung 
 
 
 
 
 
 
 
Zum Jahresbeginn werden sich für Sie die Abläufe bei Zählersetzung, Zählerwechsel  
und Zählerrückgabe, insbesondere mit dem Bereich Zähldatenbereitstellung  
der Vattenfall Europe Berlin AG & Co. KG verändern. Die errichteten Anlagen können  
durch Reduzierung von Schnittstellen schneller in Betrieb genommen werden. 
 
Die Abläufe unterscheiden sich dabei für  
2.1. Sonderzähler und Sonderanlagen (ab 01.01.2008) und 
2.2. direkt messende Zähler bis 100A mit und ohne integriertem Schaltgerät  
  (ab 04.02.2008) 
 
zu 2.1 Sonderzähler und Sonderanlagen  
 
Für welche Zähler und Sonderanlagen gelten diese Änderungen? 

- z. B. für Zähler mit Tarifschaltung und externem Schaltgerät, 
- Eigenerzeugungsanlagen (z. B. BHKW, PV-Anlagen), 
- Wärmepumpen, 
- Niederspannungs-Wandleranlagen, 
- Anlagen mit Lastgangmessung 

 
Wann treten die Änderungen in Kraft? 

- die Änderungen für Sonderzähler und Sonderanlagen treten zum 01.01.2008  
  in Kraft 

 
Was ändert sich? 

- alle Leistungen, die den Zähler betreffen, werden ab dem 01.01.2008 direkt  
  ausgeführt durch den Fachbereich Zähldatenbereitstellung,  
  Wilhelm-von-Siemens-Strasse 2-10, 12277 Berlin,  
  Telefon  030 - 267 177 50 
 

Fragen zu Zählersetzung, -wechsel und -abholung: 
Hotline: 030 - 267 - 177 50 
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Wie ist zukünftig der Ablauf bei der Zählerneusetzung? 

1. bitte wie bisher die Leistungsanfrage „Antrag zum Anschluss an das  
 Versorgungsnetz (Strom)“- entsprechend TAB - vor Durchführung der Arbeiten  
 beim Bereich Kundenanschlüsse einreichen, 
2. neu: übergeben Sie den ausgefüllten „Antrag zur Zählersetzung“ direkt an  
 den Bereich Zähldatenbereitstellung,  
3. bitte wenden Sie sich für alle technischen Absprachen zum Zählerplatz  
 an den Bereich Zähldatenbereitstellung, 
4. Die Abwicklung der Zählermontage erfolgt ebenfalls durch den Bereich  
 Zähldatenbereitstellung 
 

Wie ist zukünftig der Ablauf bei einem Zählerwechsel (Messbereichsänderung)? 
1. bitte wie bisher die Leistungsanfrage - entsprechend TAB  - vor der  
 Durchführung der Arbeiten beim Bereich Kundenanschlüsse einreichen 
2. neu: das ausgefüllte Formular „Mitteilung“ wird an den Bereich Zähldatenbereitstellung  
 übergeben 
3. alle technischen Absprachen zum Zählerplatz und die Abwicklung der Zählermontage 
 erfolgen im Bereich Zähldatenbereitstellung. 

 
 
zu 2.2 direkt messende Zähler bis 100A mit und ohne integriertem Schaltgerät 
 
Für welche Zähler gelten diese Änderungen? 

- für alle Eintarifzähler 
 

Wann treten die Änderungen in Kraft? 
- ab dem 04.02.2008  
 

Was ändert sich: 
- Zählerneusetzungen und Zählerwechsel für diese Zählerarten erfolgen ab dem  
 04.02.2008 ausschließlich durch Installateurfirmen, die einen entsprechenden  
 Vertrag mit Vattenfall geschlossen haben (Vertragsinstallateure)  
- Installateure, die nicht Vertragsinstallateure sind, wenden sich für eine Zähler- 
 setzung oder einen Zählerwechsel an einen Vertragsinstallateur.  
- eine Liste der Vertragsinstallateure wird im Januar 2008 an alle Installateure  
 versendet und zusätzlich im Internet bereitgestellt 
- Zählerneusetzungen und -wechsel erfolgen ab dem 04.02.2008 für Eintarif- 
 zähler nicht mehr durch den Bereich Zähldatenbereitstellung  
 

Wer ist bzw. kann Vertragsinstallateur werden? 
- eine Eintragung als Vertragsinstallateur erfolgt ausschließlich über die Elektro-Innung,  
- wenn Sie Interesse an einer Tätigkeit als Vertragsinstallateur haben, wenden Sie  
 sich bitte an die Elektroinnung Berlin und Landesinnung für Elektrotechnik,  
 Herrn Rehlinger, Telefon: 030 - 85 95 58 21. 
- dort erhalten Sie alle Informationen zu den Voraussetzungen, Modalitäten und  
 Möglichkeiten  für eine Eintragung als Vertragsinstallateur 
- die „Vereinbarung zur Inbetriebsetzung von Kundenanlagen im Auftrag von Vattenfall  
 Europe Berlin AG & Co. KG einschließlich Zählereinbau, -auswechslung und -ausbau“  
 wird danach zwischen Vattenfall Europe Berlin AG & Co. KG und dem Vertrags- 
 installateur geschlossen 
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Wie ist zukünftig der Ablauf bei der Zählerneusetzung? 

1. bitte wie bisher die Leistungsanfrage - entsprechend TAB  - vor der Durchfüh-
rung der Arbeiten beim Bereich Kundenanschlüsse einreichen 

2. neu: den vollständig ausgefüllten „Antrag zur Zählersetzung“ erhält der beauftragte  
 Vertragsinstallateur im Original (Auftragsgrundlage für die Erbringung der Leistung) 
3. Terminabsprachen vereinbaren Sie direkt mit dem beauftragten Vertragsinstallateur. 
4. Der beauftragte Vertragsinstallateur stellt die Kosten für die erbrachte Leistung direkt  
 dem Auftraggeber in Rechnung. Die im Vattenfall-Preiskatalog genannten Preise sind  
 als  Obergrenze zu betrachten. 
5. Der Vattenfall-Preiskatalog für alle Leistungen rund um die Zählersetzung wird im Januar  
 im Internet bereitgestellt. Wir informieren darüber rechtzeitig. 
 

Wie ist zukünftig der Ablauf bei einem Zählerwechsel (Messbereichsänderung)? 
1. bitte reichen Sie wie bisher die Leistungsanfrage beim Bereich Kundenanschlüsse ein 
2. neu: das Formular „Mitteilung“ übergeben Sie bitte vollständig ausgefüllt im Original  
 an den beauftragten Vertragsinstallateur 
3. Terminabsprachen und Abrechnung erfolgen direkt mit dem Vertragsinstallateur  
 

Wie ist der zukünftig Ablauf bei Zählerabholungen (-rückgaben)? 
1. das Formular „Mitteilung“ übergeben Sie bitte vollständig ausgefüllt im  
 Original dem beauftragten Vertragsinstallateur 
2. Terminabsprachen und Abrechnung erfolgen direkt mit dem Vertrags- 
 installateur (siehe auch Ablauf Zählerneusetzung) 
3. Sie können jedoch den Zähler auch selbst ins Zählerlager zurückbringen. 
 Adresse Zählerlager:   Annahmezeiten: 
 Zähldatenbereitstellung  Mo - Do:  6.00 - 15.30 Uhr 
 Wilhelm-von-Siemens-Str. 2-10  Fr: 6.00 - 15.00 Uhr 
 12277 Berlin 

 
Sonderfall für Zählersetzungen, -wechsel und -abholungen in selbst installierten 
Anlagen 

- Für selbst errichtete Anlagen kann ein Installateur separat eine „Vereinbarung zur  
 Inbetriebnahme von selbst installierten Kundenanlagen einschließlich Zählereinbau,  
 -auswechslung und -ausbau“ mit Vattenfall Europe Berlin AG & Co. KG abschließen.  
-  bitte wenden Sie sich bei Fragen dazu an den Bereich Zähldatenbereitstellung,  
 Wilhelm-von-Siemens-Strasse 2-10, 12277 Berlin,  
 Telefon  030 - 267 177 50 

 
An wen kann ich mich bei Fragen zu den neuen Abläufen bei der Zählerneusetzung,  
dem Zählerwechsel und der Zählerabholung wenden? 

- Für Sie stehen Mitarbeiter des Fachbereiches Zähldatenbereitstellung,  
 Wilhelm-von-Siemens-Strasse 2-10, 12277 Berlin,  
 unter der Telefon  030 - 267 177 50 für Fragen und Auskünfte zur Verfügung. 

 
Wo finde ich eine Übersicht über die geänderten Abläufe? 

- Eine Übersicht über die geänderten Abläufe haben wir für Sie auf den zwei folgenden 
 Seiten zusammengestellt. 

 
Bitte beachten Sie: Aufgrund der geänderten Abläufe steht das E-Technikportal ab dem  
01.01.2008 nicht mehr zur Verfügung.
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Neuer Ablauf für Sonderzähler und Sonderanlagen - ab 01.01.2008 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

„Leistungsanfrage“ ->  

Kundenanschlüsse 

„Antrag Zählersetzung“-> 

Zähldatenbereitstellung 

technische Absprachen 

zum Zählerplatz -> 

Zähldatenbereitstellung 

Zählermontage-> 

Zähldatenbereitstellung 

Zählerneusetzung Zählerwechsel 

„Leistungsanfrage“ ->  

Kundenanschlüsse 

„Mitteilung“-> 

Zähldatenbereitstellung 

technische Absprachen 

zum Zählerplatz -> 

Zähldatenbereitstellung 

Zählermontage-> 

Zähldatenbereitstellung 

Sonderzähler und Sonder- 

anlagen ab 01.01.2008 

Zählerausbau 

„Mitteilung“-> 

Zähldatenbereitstellung 

Zählerausbau-> 

Zähldatenbereitstellung 

Sonderzähler und Sonderanlagen: 

- z. B. für Zähler mit Tarifschaltung und externem 

Schaltgerät, 

- Eigenerzeugungsanlagen (z. B. BHKW, PV-

Anlagen), 

- Wärmepumpen, 

- Niederspannungs-Wandleranlagen, 

- Anlagen mit Lastgangmessung 

Zähldatenbereitstellung 

Vattenfall Europe Berlin AG & Co. KG 

Wilhelm-von-Siemens-Strasse 2-10,  

12277 Berlin,  

Telefon  030 - 267 177 50  

 
Hotline zum Thema Zählersetzung und -auswechslung: 

 
Telefon  030 - 267 177 50 

 



 

 

SEITE/UMFANG 

8/8 
Neuer Ablauf für direkt messende Zähler bis 100 A mit und ohne integriertem 
Schaltgerät - ab 04.02.2008 
 
 
 
 
 

„Leistungsanfrage“ ->  

Kundenanschlüsse 

„Antrag Zählersetzung“-> 

Vertragsinstallateur 

Zählerneusetzung Zählerwechsel 

„Leistungsanfrage“ ->  

Kundenanschlüsse 

„Mitteilung“ -> 

Vertragsinstallateur 

direkt messende Zähler 

bis 100 A ab 04.02.2008 

Zählerausbau 

„Mitteilung“ -> 

Vertragsinstallateur 

Zählermontage-> 

Vertragsinstallateur 

Zählermontage-> 

Vertragsinstallateur 
Zählerausbau-> 

Vertragsinstallateur 

Selbst. Rücklieferung -> 

Zählerlager 

Zählerlager:  

Zähldatenbereitstellung 

Vattenfall Europe Berlin AG & Co. KG 

Wilhelm-von-Siemens-Strasse 2-10,  

12277 Berlin,  

Mo – Do: 6.00 -15.30 Uhr  

Fr:           6.00 - 15.00 Uhr   

Zähldatenbereitstellung 

Vattenfall Europe Berlin AG & Co. KG 

Wilhelm-von-Siemens-Strasse 2-10,  

12277 Berlin,  

Telefon  030 - 267 177 50  

Vertragsinstallateur: 

- alle Zählersetzungen und  -wechsel ab 04.02.08 

für direkt messende Zähler bis 100 A durch Ver-

tragsinstallateure 

- Installateure, die nicht Vertragsinstallateure sind, 

wenden sich für eine Zählersetzung oder einen 

Zählerwechsel an einen Vertragsinstallateur.  

- Eintragung Vertragsinstallateur durch Elektro-

Innung 

- Vereinbarung mit Vattenfall Europe Berlin AG & 

Co. KG 

direkt messende Zähler bis 100 A mit und ohne 

integriertem Schaltgerät: 

- alle Eintarifzähler 

 
Hotline zum Thema Zählersetzung und -auswechslung: 

 
Telefon  030 - 267 177 50 

 

Sonderfall - selbst installierte Anlagen 

- für selbst errichtete Anlagen kann ein Installa-

teur separat eine Vereinbarung mit Vattenfall 

Europe Berlin AG & Co. KG abschließen.  

-  bei Fragen dazu: Zähldatenbereitstellung  

 Telefon  030 - 267 177 50 


