Wichtige Information
zur bevorstehenden
Montage

Was passiert am Tag
der Montage?

« Bitte seien Sie oder die angegebene
Ansprechperson zur vereinbarten
Zeit vor Ort.

« Bitte stellen Sie sicher, dass der
Zugang zu den Zahlerschranken
frei ist.

« Unsere Monteur*innen installieren die erforderlichen Messsysteme
gemal dem vereinbarten Belieferungsmodell.

« Bitte informieren Sie die Mieter*innen rechtzeitig tiber den Mon-
tagetermin, da es in Einzelfallen wahrend des Zahlerwechsels zu
kurrzeitigen Stromunterbrechungen kommen kann.
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Bitte beachten Sie:

Unsere Monteur*innen sind ausschlieBlich fir die technische Umset-
zung der Montage der Messeinrichtungen zustandig. Bitte stellen Sie
alle Fragen, die Uber die Montage hinausgehen, ausschliellich tber
die Nachrichtenfunktion im Kundenportal.

Vielen Dank!

Stromnetz
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